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I. Consultar Pré-qualificação - Área Pública

Como acessar a funcionalidade na Área Pública
1. Clique no menu “Compras e 

Contratações”;

2. Clique no sub menu “Pré-
Qualificação”;

3. Escolha a opção de busca 
“Aberto para participação” ou 

“Concluídas”.



I. Consultar Pré-qualificação - Área Pública

As palavras-chave, que podem ser: Objeto de 
Contratação, Descrição do Item, Descrição da 
Família, Número da oportunidade, Empresa, 

Data e Código da família.

Mesmo não utilizando “Busca Por ...”, as 
oportunidades ficam disponíveis para 

consulta.

Como acessar a funcionalidade na Área Pública

Para realizar uma busca personalizada, 
preencha o campo “Busca Por ...”, insira a 
palavra e clique na  “ ”, logo abaixo 

ficarão disponível as oportunidades 
relacionas a busca.
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II. Inscrever-se em uma Pré-qualificação - Área Pública

Como acessar a funcionalidade na Área Pública

Existem dois tipos de pré-qualificação: Subjetiva - destinada a fornecedores e Objetiva – destinada a produtos.

Para se inscrever em uma pré-qualificação, o usuário deverá clicar no botão “Tenho Interesse”, correspondente à oportunidade desejada.

Escolha a oportunidade e clique no ícone 
existente “Tenho Interesse” na coluna 

“Opções”.

Ao clicar no ícone, será exibido a 
Lista de “Pré-qualificados”, 
Preliminares e definitivos.

Para verificar os avisos de cada oportunidade de Pré-
qualificação e os anexos relacionados, clique no ícone em 

destaque. 



Pré-qualificação Subjetiva - Lista de Fornecedores - Área Pública

II. Inscrever-se em uma Pré-qualificação através da área pública

Lista de fornecedores “Pré-qualificados”, 
Preliminares e definitivos para o Objeto da Pré-qualificação.

Esta Observação é inserida pelo avaliador, 
no momento da avaliação dos 

questionários dos fornecedores.

Ao clicar na lista de pré-qualificados de uma pré-qualificação subjetiva, será exibido um relatório com as informações a respeito do fornecedor pré-
qualificado como definitivo e preliminar, incluindo o detalhamento da família selecionada, se existente.



Pré-qualificação Objetiva – Lista de Produtos - área pública

II. Inscrever-se em uma Pré-qualificação através da área pública

Ao clicar na lista de pré-qualificados de uma pré-qualificação objetiva, será exibido um relatório com as informações a respeito do produto pré-
qualificado, podendo verificar o detalhamento e observação deste, se existente.

Lista de Produtos “Pré-qualificados”.



Como acessar a funcionalidade na área pública

II. Inscrever-se em uma Pré-qualificação através da área pública

Ao manifestar interesse, o fornecedor será orientado em como proceder até a inscrição na licitação desejada:

➢ Se o fornecedor não possuir acesso ao Portal Petronect, ele deverá “Iniciar Identificação”;

➢ Caso o fornecedor já possua acesso ao Portal Petronect ele deverá prosseguir com o seu login e senha, para acessar a lista de oportunidades
disponibilizada na área interna do Portal.

Observação: Se você é um fornecedor brasileiro, para participar de licitações públicas é necessário validar seu e-CNPJ ou inscrever-se pelo "Quer se
Cadastrar" e obter aprovação no Critério Legal.



Como acessar a funcionalidade na área pública

II. Inscrever-se em uma Pré-qualificação através da área pública

Preencher os campos para 
“Identificação” e valide o CNPJ.



Como acessar a funcionalidade na área pública

II. Inscrever-se em uma Pré-qualificação através da área pública

Ao validar o CNPJ, todos os dados dos campos em destaque (verde) serão preenchidos automaticamente.



Como acessar a funcionalidade na área pública

II. Inscrever-se em uma Pré-qualificação através da área pública

Aceite os termos e políticas;

Após preencher todos os campos, clique 
no botão “Concluir”.

Preencher os dados bancários;
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Como acessar a funcionalidade na área interna

III. Cosultar Pré-qualificação área interna

1. Esta área indica funcionalidades permitidas 
antes de iniciar o processo de contratação (Pré-

qualificação);

2. Clique em “Continuar”;

Será exibido apenas se sua empresa foi proibida de participar de licitação e de contratar com o Sistema Petrobras conforme Avaliação de
Desempenho de Fornecedores.



Como acessar a funcionalidade na área interna

III. Cosultar Pré-qualificação área interna

1. Clique em “Cotações 
Eletrônicas”;

2. Clique em “Painel de 
Oportunidades”;



Como acessar a funcionalidade na área interna

III. Cosultar Pré-qualificação área interna

Ao acessar a funcionalidade “Cotações Eletrônicas” será exibida a aba “Painel de Oportunidades” como tela inicial. O usuário deverá acessar a aba
“Pré-qualificações” para buscar uma Oportunidade.

3. Clique em “Pré-qualificação”;

4. Após selecionar a aba “Pré-Qualificações”, utilize 
“Parâmetro de Busca” para encontrar a oportunidade desejada 

em modo de visualização. Preencha o Número da 
Oportunidade no campo “Número”, caso não saiba o número 

preencha um dos campos “Data”;

5. Após preencher o campo clique 
no botão “Buscar”.
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Confirmar Participação

IV. Inscrever-se em uma Pré-qualificação área interna

Clique no ícone existente ao lado do 
status, para “Inscrever-se”;



IV. Inscrever-se em uma Pré-qualificação área interna

Aparecerá um pop-up, questionando a certeza de participar da licitação.

Confirmar Participação



Preparar Proposta 

V. Preparar Proposta

Processo 1: Sera exibida a tela “Exibir Oportunidade.

Clique em “Preparar 
Proposta”.



Preparar Proposta 

V. Preparar Proposta

Processo 1: A proposta para a Pré-qualificação será criada e aparecerá a menssagem “Proposta XXXXXXX criada”.

Número da Proposta 
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Questionário

VI. Questionário

Processo 1: Caso as exigências da Pré-qualificação sejam as mesmas do critério técnico de uma família do cadastro, para os
fornecedores que possuem aprovação técnica nesta família, a opção “Questionário” encontra-se em modo de consulta, pois estará
isento de resposta por possuir bandeira verde para o critério avaliado:

IMPORTANTE: Caso o Fornecedor NÃO possua cadastro aprovado para essa determinada “Família”, deverá preparar proposta e 
responder o questionário. (Processo 2: Fornecedor, slide 32 - Responder Questionário)

1. Clique em “Questionário”.

2. Clique em “Visualizar”.
Fornecedor 01

xxxxxxxxxxxxx
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Painel de Oportunidades

VII. Painel de Oportunidades

Processo 1: Clicar em “Voltar para o Painel de Oportunidade” para retornar e verificar o status da Pré-qualificação:

Clique em “Voltar para o Painel de 
Oportunidades”.

Fornecedor 01

xxxxxxxxxxxxx
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Visualizar Status

VIII. Visualizar status

Processo 1: Ao voltarmos ao Painel de Oportunidades, na aba “Minhas participações” é possível visualizar a Pré-qualificação com status “Avaliação
Concluída”:

A Pré-qualificação de um fornecedor para uma determinada família, não garante que o mesmo estará inscrito em uma futura oportunidade criada e
precedida desta Pré-qualificação.

Ao clicar no ícone, será exibido a Lista 
de Fornecedores já  “Pré-Qualificados”, 

Preliminares e definitivos
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IX. Lista de pré-qualificados

Processo 1: Ao clicar na lista de pré-qualificados de uma pré-qualificação subjetiva, será exibido um relatório com as informações a respeito do
fornecedor pré-qualificado como definitivo e preliminar, incluindo o detalhamento da família selecionada, se existente.

Pré-qualificação subjetiva – Lista de fornecedores

Esta Observação é inserida pelo 
avaliador, no momento da avaliação dos 

questionários dos fornecedores.



Pré-qualificação Objetiva – Lista de Produtos 

Ao clicar na lista de pré-qualificados de uma pré-qualificação objetiva, será exibido um relatório com as informações a respeito do produto pré-
qualificado, podendo verificar o detalhamento e observação, se existente.

IX. Lista de pré-qualificados

Lista de Produtos “Pré-
qualificados”.
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Responder Questionário

X. Responder Questionário

Processo 2: Fornecedores que NÃO possuem aprovação técnica no cadastro para aquela determinada “Família”, o sistema deve permitir o mesmo se
inscrever na oportunidade, porém deverá efetuar o preenchimento dos questionários exigidos.

O Fornecedor não respondeu o 
questionário;

Clique em “Responder” para 
preencher e responder o 

“Questionário”.

O preenchimento do questionário é feito dentro da estrutura de proposta da oportunidade.
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Editar Questionário

XI. Editar Questionário

1. Clique em “Editar”.

Processo 2:

2. Caso seja exigido, para continuidade do processo, 
é obrigatória a marcação do detalhamento de 

acordo com a linha de fornecimento da empresa;

3. Clique em “Próximo”.

Fornecedor 01

xxxxxxxxxx



Editar Questionário

XI. Editar Questionário

Processo 2: O Fornecedor deverá responder o “Questionário” e “Salvar”.

1. inserir Anexo;

3. Clicar em “Salvar”

2. Caso seja exigido, para 
continuidade do processo, é 
obrigatória a marcação do 

detalhamento de acordo com a 
linha de fornecimento da empresa;

Fornecedor 01

xxxxxxxxxx



Editar Questionário

XI. Editar Questionário

Processo 2: Após responder o “Questionário” e “Salvar”, aparecerá a seguinte menssagem “Dados do Questionário Salvos com Sucesso”.

“Dados do Questionário Salvos com 
Sucesso”;

Após o preenchimento do Questionário, não existem 
mais pendências para o critério;

Clicar em “Enviar”.



Editar Questionário

XI. Editar Questionário

Processo 2: Após responder o “Questionário” e “Enviar”, aparecerá a menssagem abaixo.

Clicar na opção “Sim”.
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Painel de Oportunidades

XII. Painel de Oportunidades

Processo 2: Clicar em “Voltar para o Painel de Oportunidade” para retornar e verificar o status da Pré-qualificação:

Clique em “Voltar para o Painel de 
Oportunidades”.
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Extração de relatório - Lista de Pré-qualificados

XIII. Visualizar status e Relatório

Processo 2: Ao visualizar a Pré-qualificação selecionada, clicar no botão do ícone “ “ referente a extração do relatório:

Clicar no ícone existente para 
“Lista de Pré-Qualificados” 
Preliminares e definitivos;

Em Pré-qualificação – Análise;



Lista de Pré-qualificados

XIII. Visualizar status e Relatório

Processo 2: Será exibida a lista com as informações à respeito do produto ou fornecedor pré-qualificado como definitivo e preliminar, incluindo o
detalhamento da família selecionada, se existente. A lista também contém a data de envio do questionário pelo fornecedor, além da data de divulgação
do resultado.

A lista de fornecedores Pré-qualificados pode ser 
extraída em formato Excel. Clique no botão em 

destaque para realizar o download.
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Extração de relatório fornecedores Pré-qualificados

Após se inscrever em uma determinada Pré-Qualificação, na área interna do portal para fornecedores, ao visualizar essa Pré-qualificação, clique no botão
do ícone “ “ referente a extração do relatório.

Clicar no ícone existente para 
“Lista de Pré-Qualificados” 
Preliminares e definitivos;

Em Pré-qualificação – Análise;

XIV. Reenvio de Questionário 



Lista de Pré-qualificados

O fornecedor (CNPJ: 12345671000100) como esperado não está na lista de fornecedores Pré-Qualificados, porque sua inscrição ainda está em análise.

XIV. Reenvio de Questionário



Após ter a avaliação concluída, na área interna do portal para fornecedores:

XIV. Reenvio de Questionário

1. Acesse a aba “Cotações 
Eletrônicas”;

2. Clique em “Painel de 
Oportunidade”

3. Clique em “Minhas 
Participações”

4. Digite o número da Pré-
Qualificação;

5. Clique em “Buscar”

6. Clique no ícone 
“ ”;



Lista de Pré-qualificados

Com a avaliação concluída, o fornecedor (CNPJ: xxxxxxxxxxxxxx) não está na lista de fornecedores Pré-Qualificados, porque foi reprovado para essa Pré-
Qualificação.

XIV. Reenvio de Questionário



XIV. Reenvio de Questionário

Como a Pré-Qualificação não tem data fim, o fornecedor depois de reprovado pode após algum tempo estar apto para essa Pré-Qualificação. Por isso, ele
pode reenviar o questionário.

1. Na área interna do portal, 
acesse a aba “Cotações 

Eletrônicas”;

4. Digite o número da Pré-
Qualificação que deseja se 

reinscrever;

2. Clique em “Painel 
de Oportunidade”;

3. Clique em “Minhas 
Participações”;

5. Clique em 
“Buscar”;



XIV. Reenvio de Questionário

6. Clique em editar;



XIV. Reenvio de Questionário

7. Clique na aba 
“Questionário”;

8. Clique em “Reinscrição (Novo 
Questionário)”.



Roteiro

II. Inscrever-se em uma Pré-qualificação

III. Consultar Pré-qualificação - Área Interna

IV. Inscrever-se em uma Pré-qualificação

V. Preparar Proposta - Processo 1

VI. Questionário

VII. Painel de Oportunidades

VIII. Visualizar status

IX. Lista de pré-qualificados

X. Responder Questionário - Processo 2

XI. Editar Questionário

XII. Painel de Oportunidades

XIII. Visualizar Status

XIV. Reenvio de Questionário

XV. Sala de Avaliação

I. Consultar Pré-qualificação - Área Pública

XVI. Visualizar Mensagens

XVII. Obter Anexos

XVIII. Enviar Mensagens



Acesso à sala de avaliação

Após se inscrever em uma determinada Pré-Qualificação, os processos são gerados pelo sistema e a sala ficará disponível para acesso. Acessar a tela de
exibição da oportunidade clicando no ícone da lupa na linha da oportunidade.

XV. Sala de Avaliação

Exibir proposta;



Acesso à sala de avaliação

Na tela de exibição da proposta, o botão de acesso da sala de avaliação ficará disponível no menu superior. Clique no botão “Sala de Avaliação” para
exibir a tela de mensagens.

XV. Sala de Avaliação

Sala de Avaliação;
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Acesso às mensagens

Para acessar as mensagens de cada assunto, clique na descrição correspondente do processo.

XVI. Visualizar Mensagens

Assunto do processo 
técnico;

Assunto do processo 
adicional;



Acesso às mensagens

Para acessar as mensagens de cada assunto, clique na descrição do processo correspondente. Será aberta a tela de mensagens enviadas no respectivo
assunto. Clique no ícone envelope para visualizar a mensagem enviada.

XVI. Visualizar Mensagens

Descrição do assunto com o número do 
processo, nome do critério e nome do 

fornecedor;
1. Clicar no envelope 

para visualizar a 
mensagem.



Acesso às mensagens

Após clicar no envelope, será aberto um pop-up com a mensagem que foi enviada ao usuário. Para voltar à tela anterior, clique no botão “OK” ou feche a
tela de mensagem.

XVI. Visualizar Mensagens

Corpo da mensagem 
enviada ao usuário;

Para fechar a mensagem, 
clicar no botão “OK”
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Obter anexos pelo assunto

Há duas maneiras de obter anexos na sala de avaliação. O primeiro método é acessar a tela de assuntos. Quando um usuário enviar uma mensagem com
anexo, ficará marcado a quantidade de anexos na linha do assunto ao qual pertence a mensagem. Clique no número para exibir a tela de anexos.

XVII. Obter Anexos

Número de anexos;

Assunto do processo técnico, 
(Critério Tecnico).

Assunto do do processo adicional 
(Critério adicional).

TESTE FORN



Obter anexos pela mensagem

Também é possível acessar os anexos pela mensagem. A mensagem estará marcada com a quantidade de anexos enviados pelo usuário. Clique no
número na coluna “Anexos” para exibir a tela de anexos.

XVII. Obter Anexos

Descrição do assunto com o número do 
processo, nome do critério e nome do 

fornecedor; Número de anexos;



Baixar anexos

Após clicar no número de anexos, será aberto um pop-up com os anexos enviados ao usuário. Selecionar os anexos que deseja baixar e clique no botão
“Baixar Arquivos”. Ao clicar para baixar, será aberta uma nova aba no navegador solicitando confirmação para baixar o arquivo, basta clicar em “Baixar
Arquivo” para obter o anexo.

XVII. Obter Anexos

Anexos enviados;

Baixar Arquivos;

Anexo selecionado;

Baixar Arquivos;
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Envio de mensagens

Para enviar novas mensagens, é necessário selecionar o assunto que deseja responder. Após selecionar o assunto, será exibido o botão para enviar uma
mensagem. Clique no botão “Nova Mensagem”.

XVIII. Enviar Mensagens

Clique em “Nova 
Mensagem”.

Descrição do assunto com o número 
do processo, nome do critério e 

nome do fornecedor;



Envio de mensagens

Após clicar no botão de “Nova Mensagem”, será aberta a tela de envio. Os destinatários já são selecionados automaticamente, basta escrever o texto no
campo “Mensagem”. Abaixo deste campo há o botão para carregar anexos.

XVIII. Enviar Mensagens

Destinatários da 
mensagem;

Campo texto para 
escrever a nova 

mensagem;

Carregar Anexos;



Após clicar no botão de “Carregar Anexos”, será aberto um pop-up para escolher os anexos que deseja incluir. Clique no botão “Browser” para escolher o
arquivo e depois clique em “Carregar”.

Incluir novos anexos

XVIII. Enviar Mensagens

Browse de seleção de 
anexos;

Carregar arquivo;



Enviar nova mensagem

Após preencher o texto, incluindo ou não um anexo, é possível enviar a mensagem. Clique no botão “Enviar” para enviar a mensagem.

XVIII. Enviar Mensagens

Clique em Enviar




